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Penerapan UHC mendorong Rumah Sakit untuk melakukan proses ‘
efisiensi tanpa mengurangi mutu layanan. Lean merupakan =>4
metodologi perbaikan proses untuk memberikan produk dan layanan
vang lebih baik, lebih cepat dan dengan biaya yang lebih rendah.
Beberapa bukti penerapan kaizen event/PDSA/Process Excelent dalam
proses implementasi Lean Management di sebuah rumah sakit di
Indonesia menunjukkan hasil sebagai berikut:

1 VALUE ADDED RATIO MENINGKAT

Penerapan Lean Management dapat meningkatkan VAR
rumah sakit dari 6,82% menjadi 40%

2 MENGURANGI!I PERGERAKAN PERAWAT

Motion perawat dari OK menuju satelit farmasi turun dari
15 X menjadi 5X per hari

3 MEMPERCEPAT WAKTU PELAYANAN
FARMASI

Pelayanan farmasi rawat jalan dari 2 jam menjadi 58 menit

4 MENGHEMAT 800 JUTA/TAHUN

Biaya di Catering unit dapat dihemat dengan pemulangan pasien rawat
inap tepat waktu

5 PELAYANAN PASIEN DAN
OPERAN DINAS LEBIH CEPAT

Proses pelayanan pasien dan operan dinas perawat menjadi lebih cepat

6 MENGHEMAT LEBIH RP. 200 JUTA/BLN

Penataan pengadaan logistik menghemat lebih Rp. 200 juta/bin

7 MENINGKATKAN PARTISIPASI STAF

Peningkatan partisipasi staf dalam mengatasi permasalahan RS
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Efek penerapan Lean management yang sangat baik untuk rumah
sakit, ada baiknya disebarkan kepada rumah sakit lain yang belum
menerapkan konsep ini. Untuk itu, divisi Manajemen Rumah Sakit
PKMK FKKMK UGM mengadakan pelatihan webinar bertajuk: !

"Implementasi Lean Management di Rumah Sakit” '

Tujuan:
Memberikan pemahaman dan ketrampilan kepada peserta tentang
implementasi Lean Management di Rumah Sakit.

Sasaran Peserta:

Seluruh jajaran manajemen RS, kepala bagian, kepala instalasi, kepala
ruangan dan tenaga potensial rumah sakit. Peserta bergabung
menjadi 1 tim RS.
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Waktu Pelaksanaan:

Pelatihan dilaksanakan pada bulan September-Oktober 2018 dengan
durasi pertemuan sebanyak S kali @2 Jam menggunakan sarana
webinar.

Biaya per Peserta:
Biaya pelatihan dibebankan kepada peserta sebesar Rp. 3.500.000,00
untuk tiap tim rumah sakit.

Informasi dan Pendaftaran:

Firman Megarini Sulistyo
firmanmph@gmail.com egd egd@yahoo.com
0852-3977-7200 0818-9296-974

PESERTA TERBATAS 6 RUMAH SAKIT



